MURCHISON
DEFIBA

DEPOSITOS FISCALES

POLITICA DE CALIDAD

MURCHISON S.A. - DEPOSITO FISCAL BUENOS AIRES S.A. UTE es una empresa dedicada a
las operaciones de logistica y almacenamiento de mercaderias.

Reconoce como valores distintivos la calidad de los servicios, la satisfaccion de los clientes, el
cuidado y preservacion del medioambiente, la seguridad y salud de los trabajadores y los asume
como un objetivo prioritario. En tal sentido, implementa y mantiene un sistema de gestién de
calidad, encuadrado bajo la Norma ISO 9001:2015, lo cual hace que la organizacion se
comprometa con:

1.

Operar dando cumplimiento a la normativa aduanera, ambiental, de seguridad y salud
ocupacional vigente y adherir voluntariamente a otras normas internacionales o de
necesidad de sus clientes.

Establecer programas de gestion con objetivos y metas de mejora, para optimizar la calidad
de los servicios, abordar los peligros y riesgos que surjan. Sostener esos programas a lo
largo del tiempo para garantizar la mejora continua en el desempefio de la calidad.

Implementar controles operativos de sus procesos de modo de abordar eficazmente los
riesgos que pudieran afectar la calidad del servicio brindado.

Asumir el compromiso de cumplir con los requisitos aplicables, mejorando continuamente
su sistema de gestion para la mejora de su desempefio y desarrollar las diferentes tareas
aplicando los recursos suficientes para ejecucion.

Suministrar los recursos necesarios y el establecimiento de metas particulares, para
propiciar el desarrollo profesional de nuestro personal clave, con el objetivo de contar con
lideres motivadores e inspiradores, personas comprometidas y protagonistas del
mejoramiento continuo del desempefio.

Establecer una estrategia para consolidarse en el mercado y satisfacer las expectativas de
los clientes.

Asegurar la difusion y comprension de esta politica por parte de todos los empleados y la
disponibilidad de la misma a las partes interesadas pertinentes.
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